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SOP PELAYANAN INFORMAS] .-

DASAR HUKUM: KETERKAITAN

1. Undang Undang Nomor4S tahun
2009 tentang kekuasaan kehakiman

2. Undang Undang Nomor 3 tahun 2009
tentang Mahkamah Agung Rl.

3. Undang-Undang Nomor49 tahun
2009 tentang perubahan kedua
Undang Undang Nomor 2 tahun 1986
tentang Peradilan Umum

4. Buku ll MARI tentang Pedoman
Pelaksanaan Tugas dan Administrasi
Peradilan

5. Perma Nomor: 7 Tahun 2015
Tentang Organisasi dan Tata Kerja
Kepaniteraan dan Kesekretariatan
Peradilan

6. Surat Keputusan Ketua Mahkamah
Agung Nomor 1-144 lahun 2011
tentang Pedoman Pelayanan
lnformasi di Pengadilan

7. Peraturan Menteri Pemberdayaan
Aparatur Negara dan Reformasi
Birokrasi Nomor 35 tahun 2012
tentang Pedoman Penyusunan
standar operasional prosedur
administrasi pemerintahan

8. Surat Keputusan Direktur Jenderal
Badan Peradilan Umum Nomor
77lDJ U/SruHM02.31212018 tentang
Pedoman Standar Pelayanan Terpadu
Satu pintu (PTSP)

1. SOP Perdata Umum/Khusus, Pidana
Umum/Khusus

2. SOP Sub Bagian Umum dan Keuangan

PERINGATAN:

Jika SOP ini tidak dilaksanakan maka
menghambat pelayanan informasi

KUALIFIKASI PELAKSANAAN:
1. 51

PERALATAN/PERLENGKAPAN

1.Alat Tulis Kantor (ATK)
2.Komputer
3. Printer
4.Jaringan lnternet

PENCATATAN DAN PENDATAAN:

Buku Register Pelayan lnformasi
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7 Mencari dan mempelkirakan
biaya penggandaan dan
waktu yang diperlukan untuk
menggandakan intormasi
yang dimlnta

I
Bahan
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yang

dimohon

menI
Tersedianya
informasi
yang

dimohon

8 Menyampsikan
pemberilahuan tertulis PPIO
kepada pemohon informasi
bahwa pormohonan intormasi
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